CERTIFICATIONS DE SERVICE D’INSTALLATION ET DE MAINTENANCE
DE SYSTEMES DE VIDEOSURVEILLANCE

CERTIFICAT
N°073/11/367-82

délivré a la société

TFC AUVERGNE

Avenue Blaise Pascal - Zone Industrielle de Bombe - 43700 SAINT GERMAIN LAPRADE - Tél. 04 71 01 13 80
Siret N° 501 457 006 00010

Liste des caractéristiques couvertes par le référentiel NF 367 - 182 (janvier 2013) intégrant les exigences de |’arrété du 5 janvier 2011

Caractéristiques spécifiques NF Service Caractéristiques spécifiques APSAD
- Les relations commerciales - Prestations techniques de conception
- La maintenance - Prestations techniques\de realisation | .
- Les dispositions d’organisation et de satisfaction des clients - Prestations techniquep de réception et vérification initiale
- Compétence du personnel - Prestations techniqueg/de vérifications périodiques
- Moyens matériels

SAINT DENIS, lej12 avril 2013 SAINT MARCEL e 12 avril 2013

Directrice Générale d'’AFNOR Certification
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