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L'offre TFC MOBILE consiste & utiliser le réseau Orange pour distribuer et
proposer des offres sur-mesure d nos clients.

Enfierement convergente avec les offres de téléphonie fixe, nous sommes en
mesure de répondre a toutes les problématiques de téléphonie pour les
entreprises et collectivités tout en maitrisant nos offres commerciales que nous
faisons évoluer sans cesse en fonction des demandes de nos clients.

LES AVANTAGES DE TFC MOBILE
Economies

Réduction de la facture téléphonique

L'entreprise bénéficie d'économies directes sur sa facture téléphonique, que ce soit
pour ses communications nationales, vers les autres mobiles ou en Internet 3G.
Economies depuis les fixes
Quelque soit I'offre de téléphonie fixe (VGA ou TFC Direct), I'entreprise bénéficie de la

gratuité totale des postes téléphoniques fixes & destination des mobiles de la flotte.

Qualité de service
Disponibilité et Qualité professionnelle
Nous nous appuyons sur le réseau Orange afin de garantir & nos clients la qualité de
service attendue. Le SAV reste bien sOr géré par nos équipes que ce soit pour les lignes
fixes comme mobile.

Tarifs
Simplification des tarifs
Afin de répondre aux attentes de nos clients, nous avons décidé de créer un tarif
simple et clair basé sur 3 types de tarification : forfaits pour mobile seul, forfaits flotte et
forfaits illimités (voix et Internet 3G). Ainsi, pas de surprise et un engagement sans tacite
reconduction.

Simplicité de mise en ceuvre
Portabilité des numéros
Avec la possibilité de porter les numéros existants, I'entreprise conserve dans tous les
cas son plan de numérotation actuel de maniére transparente.
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